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SIGORTA HiZMETLERI (DUZENLEME VE DENETIM) YASASI

(60/2010 Sayih Yasa)

Madde 67 Altinda Yapilan Tuzuk

Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti Bakanlar Kurulu, Sigorta Hizmetleri (Dizenleme ve
Denetim) Yasasinin 67’inci maddesinin kendisine verdigi yetkiyi dayanarak asagidaki

Tuzugu yapar.
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Bu Tuzuk, Sigorta Tahkim Tazugu olarak isimlendirilir.

Bu Tuzulkte metin baska turlu gerektirmedikce;

“Bakan”, Dairenin bagl oldugu Bakani anlatir.
“Bakanlik™, Dairenin bagl oldugu Bakanhgi anlatir.
“Birlik”, KKTC Sigorta ve Reastrans Sirketler Birligini anlatir.

“Daire”, Para, Kambiyo ve inkisaf Sandigi isleri Dairesini
anlatir.
“Komisyon”, Sigorta Tahkim Komisyonunu anlatir.

“Risk Ustlenen Taraf”, sigorta sirketini anlatir.

“Sigorta Ettiren”, sigortaci ile sigorta sozlesmesi akdederek
sigortalinin menfaatini sigortaci nezdinde prim 6demek suretiyle
teminat altina alan kisiyi anlatir.

“Sigorta Sirket”, Kuzey Kibris Turk Cumhuriyeti’nde kurulmus
sigorta sirketleri ile yabanci (Ulkelerdeki sigorta sirketlerinin
Kuzey Kibris Turk Cumhuriyetindeki subelerini anlatir.

“Sigorta Yoneticisi””, Daire Mudrind anlatir.

“Yasa”, Sigorta Hizmetleri (Dlzenleme ve Denetim) Yasasini
anlatir.

Bu Tuzigun amaci, sigorta sirketleri arasindaki uyusmazlik
ve/veya sigorta ettiren veya sigorta sozlesmesinden menfaat
saglayan Kkisiler ile riski Ustlenen taraf arasindaki sigorta
s6zlesmesinden dogan uyusmazliklarin ¢6zimi amaciyla, Birlik
nezdinde  olusturulmasi ongordlen, Sigorta ~ Tahkim
Komisyonunun c¢alisma yontemi ile Komisyona yapilacak
basvuru ile ilgili usul ve esaslari dizenlemektir.

(1) Sigorta so6zlesmelerinden dogan uyusmazliklarin ¢ézimi
amaciyla Birlik nezdinde Sigorta Tahkim Komisyonu
olusturulur.
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(2)  Sigorta Tahkim Komisyonu asagidaki bes Giyeden olusur:
(A)  Bakanlik temsilcisi (1 Uye)
(B)  Birlik temsilcisi (1 Uye)
(C)  Birligin 6nerecegi ve Bakanin onaylayacagdl hukuk
fakiltesi mezunu temsilci (2 Uye)
(D)  Polis Trafik Muduru veya gorevlendirecedi temsilci
(1 Uye)
(3)  Komisyon uyeleri iki yillik sireler icin segilir.Uyeliklerde
bosalma olmasi halinde, yeni atanacak Kisi, yerine atandigi
Uyenin gorev siresini tamamlar.

Komisyona atanacak Uyelerde asagidaki nitelikler aranir.

(1) Birlik temsilcisinin;

(A)  Universite mezunu olmasi halinde bes yillik
mesleki deneyime, veya

(B)  Lise mezunu olmasi halinde on yillik mesleki
deneyime,

(2) Birligin onerisi Uzerine Bakan tarafindan onaylanmak
suretiyle atanacak hukukcularin, sigorta ile ilgili en az g
yillik mesleki deneyime,

sahip olmasi.gerektigi

(3) Komisyon lyeleri tarafsiz olmak zorundadir.

Sigorta sirketlerinin, reasurans sirketlerinin, sigorta eksperlerinin,
sigorta acentelerinin ve brokerlerin ortaklari, yonetim ve
denetimde bulunan kisiler ve bunlar adina imza atmaya yetkili
olanlar ile tum bu kuruluslarda mesleki faaliyette bulunanlar ve
sigorta eksperleri, sigorta acenteleri ve brokerler ve bunlarin es ve
cocuklar Komisyon yesi olamazlar.

Asagidaki hallerde Komisyon Uyeligi sona erer:
(1)  Uyenin 6lumii veya yazili istifasi halinde,

(2) Komitenin ust Uste ¢ toplantisina izinsiz veya 6zlrsiz
katilmamasi halinde.
(3) Kamu gorevlisi olan tyelerin;

(A) Ust Kademe Yoneticiligi Yapan Kamu
Gorevlilerinin Atanmasi Hakkinda Yasa kurallan
uyarinca gorevden alinmasi halinde,

(B)  Kamu gorevliliginin sona ermesi halinde,

(C) Atayan tarafindan vyazili ve gerekceli olarak
gorevden alinmasi halinde.
(4) Yasanin 13’Uncti maddesinin (2)’nci  fikrasinin  (A)
bendinde 6ngorilen niteliklerin herhangi birinin yitirilmesi
veya var olmadiginin sonradan tespit edilmesi halinde.
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Komisyon asagidaki gorevleri yerine getirir;

(A)  Sigorta ettiren veya sigorta sozlesmesinden menfaat
saglayan Kkisiler ile riski Ustlenen taraf arasinda
sigorta  sdzlesmesinden dogan uyusmazliklari
cozimlemek,

(B) Sigorta sirketleri  arasindaki  uyusmazliklari
cozimlemek,

(C)  Komisyonun yillik bitcesini hazirlamak.

(C)  Komisyonun faaliyet sonuclari hakkinda yillik
rapor hazirlayarak Birlige ve Sigorta Yoneticisine
gondermek.

Komisyon, gorevlerini  yerine getirirken  yapilacak

calismalar ile ilgili olarak Gyelerinden birine ya da bir

kacina gorev verebilir.

Komisyon ilk toplantida kendi icinden bir Baskan secer.

Komisyon toplanti ve karar yeter sayisi Uye tam sayisinin
salt cogunlugudur.Oylarin esitligi halinde Baskanin ayirt
edici oyu vardir.

Komisyon ayda en az iki kez olagan olarak toplanir ve
gindemdeki konulari gorusar.

Olagan toplanti glindemi ve zamani en az (¢ is ginu
oncesinden Baskan tarafindan (Uyelere yazili olarak
bildirilir.

Baskanin uygun gordigi hallerde veya Uyelerden en az
ikisinin yazili istegi Uzerine Komisyon olaganisti
yoplantiya cagrilir.

Olaganustl toplanti hallerinde yeterli zaman yoksa Baskan
toplanti gindem yer ve saatini elektronik ortamda veya
s0zlu olarak da bildirebilir.

Alinan Kkararlar toplantiya katilan Gyeler tarafindan imza
edilir.

Toplanti ile ilgili tutanaklar Komisyon tarafindan
gorevlendirilecek personel tarafindan tutulur ve Kkarar
defterine yazilir.

Komisyon, gorevlerini  yerine getirirken  yapilacak
calismalar ile ilgili olarak Gyelerinden birine ya da bir
kacina gorev verebilir.Gorevlendirme yapildiginda en fazla
10(on) is glnd sonunda gorevli dyenin Komisyona yazili
rapor sunmasi gerekir.

Komisyonun gelirleri;
(A)  Sigorta sirketlerinden alinacak katilim Ucreti,

(B)  Uyusmazlk ¢ozUima icin Komisyona
basvuracaklardan alinacak basvuru Ucreti,
(C)  Birligin yapacagi katki.

Sigorta sirketlerinden alinacak katilim ucreti, yilda bir defa
alinacak sabit katilim Gcreti ile dosya basina alinacak
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katihm Ucretinden olusur.Ancak, dosya basina alinacak
katihm Gcreti, her Uye icin bir yil iginde gerceklesen ve
¢6zimi icin Komisyona intikal eden otuz dosyadan sonra
baslar.Dosya basina alinacak katilim tcreti, bir yillik stre
takvim yilina gore belirlenir.Ancak, bu Tuzuagun yararluge
girdigi yil ilk strenin bir yildan az olmasi halinde, dosya
basina hesaplanacak katilim (Ucretine iliskin dizenleme
Komisyon tarafindan yapilir.

Sigorta sirketleri, Komisyonun giderlerini karsilamak tizere
kendilerinden yazi ile istenen katilim Gcretini belirlenen
sirelerde  6demek  zorundadir.Sigorta  sirketlerinin
Komisyona yapmak zorunda olduklari ddemeler, kamu
alacag! olup, Kamu Alacaklarinin Tahsili Usuli Hakkinda
Yasa kurallari uyarinca tahsil edilir.

Komisyonun Onerecegi Sigorta Yoéneticisinin onaylayacag!
katihm Gcreti ve basvuru Ucreti her yil sonunda gbzden
gecirilerek gerektiginde revize edilir.

Komisyonun giderleri;
(A)  Cari giderler,

(B)  Hukukcu komisyon Uyelerine her toplanti basina
asgari Ucretin onda biri kadar 6denen huzur hakki,
Komisyonun giderleri ile ilgili 6demeler; Komisyon karari
ve biri Komisyon Baskani digeri Bakanlik temsilcisi olmak
uzere iki imza ve cekle yapilir.Bakanlik Temsilcisinin
Komisyon Baskani olmasi durumunda ikinci imza
Komisyon Uyelerinin alacagi karara gore belirlenir.

Yillik olarak hazirlanan bitce, her yil en ge¢ Kasim ayinin
on besine kadar Komisyon tarafindan hazirlanir.
Komisyonun batcgesinin yetersiz kaldigli ve yeni kaynaga
ihtiyag duyulmasi halinde Birlikten kaynak aktarimi
talebinde bulunulabilir.

Sigortacilik yapan kurulusla uyusmazliga dusen sigorta
ettiren veya sigorta sodzlesmesinden menfaat saglayan
gercek ve veya tizel kisiler, uyusmazliga konu teskil eden
olay ile ilgili olarak sigortacilik yapan kurulusa gerekli
basvurulari yapmis ve talebinin kismen veya tamamen
olumsuz sonuglandigini belgelemis olmasi; veya
Sigortacilik yapan kurulusun, basvuru tarihinden itibaren
onbes is glnud iginde yazilin olarak cevap vermemesinin
belgelenmesi.

Ancak mahkemeye intikal etmis uyusmazliklar ile ilgili
olarak komisyona basvuru yapilamaz, basvuru yapilsa bile
anlasmazlik konusu gorusilemez.

Uyusmazliga dusen sigorta sirketleri ile ilgili basvuru
halleri (1) ve (2)’nci fikrada yer alan hallerdir.
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Uyusmazlik  basvurularinda  Komisyona  sunulacak

belgeler;

(A)  Uyusmazhga dusen, sigorta ettiren ve/veya sigorta
sOzlesmesinden menfaat saglayan Kisi veya
uyusmazliga disen sigorta sirketi tarafindan
imzalanmis, uyusmazligin  nedenini  belirten,
Komisyonca belirlenmis formatta dlizenlenen
basvuru dilekgesi,

(B)  Uyusmazhga iliskin bilgi ve belgeler,

(@) Sigortacilik  yapan kurulusa  gerekli
basvurularin yapildigini gosteren belge,

(b) Yapilmigsa talebinin kismen ya da tamamen
olumsuz sonuglandigini gosteren belge,

(c) Sigortacilik yapan kurulusun on bes gun
icinde cevap vermediginin ilgili kisinin veya
sigorta sirketinin beyani alinarak
degerlendirilmesi,

(¢) Uyusmazhgin mahkemeye, intikal edip
etmediginin ilgilinin beyani esas alinarak
tespiti.

(C)  Basvuru dcretinin yatirildigina dair belge/makbuz

Komisyon, bu Tuzugun ydrirlige girdigi tarihten sonra
meydana gelecek hasarlara ait anlasmazliklar icin basvuru
kabul eder.
Yapilan ©6n inceleme sonucunda, dosyanin Komisyon
tarafindan degerlendirmeye alinamayacadi anlasilirsa
durum ilgiliye derhal bildirilir.
On incelemeyi tamamlayan Komisyon tarafindan
gorevlendirilmis Gye dosyayi, uyusmazhgin ¢cézimi icin
gerekli olan bilgi ve belge eksikligi acisindan
inceler.Uyusmazhgin ¢6zimdi icin gerekli olan belgeleri
talep eder
Komisyon tarafindan goérevlendirilmis tye dosyaya iliskin
incelemesini en fazla 10 (on) is gund iginde tamamlamak
zorundadir.On inceleme ile ile ilgili rapor hazirlanarak
Komisyona iletilir.
Komisyon kendisine yapilan basvuruyu mdiracaat
tarihinden itibaren en gec iki aya kadar sonuglandirmak
zorundadr.
Ancak basvuru sahibinin kabul etmesi halinde bu sure bir
ay daha uzatilabilir.
Sonuglandirilamayan basvurularin gerekgeleri yazili olarak
basvuru sahibine iletilir.
Komisyonun aldigi kararlar, dosyanin ilgili taraflarina, 5
(bes) is gunt icinde yazil olarak bildirilir.
Komisyonun 40.000.-TL (Kirk Bin Tark Lirasi)’na kadar
olan Kkararlari her iki taraf icin de baglayicidir.Ancak
taraflarin yargiya basvurma hakki sakhdir.Bakanlar Kurulu
bu miktar1 bes katina kadar ulasincaya kadar artirmaya
yetkilidir.
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Komisyon, sigorta uyusmazliklari ile ilgili olarak sigorta
sektorinin ve kamunun bilgilendirilmesi amaci ile
faaliyetleri ile ilgili duyurulann yapmak ve kamuya bilgi
saglamak Uzere internet sitesi olusturur.internet sitesinde
gerekli duyurular, Komisyon ve isleyisi hakkinda bilgiler,
ve Komisyona basvuru sartlari yer alir.

Komisyonun faaliyetleri ile ilgili olarak ¢ aylik bulten
yayimlanir.Biltende. Tahkim Komisyonu ile ilgili haber ve
duyurular yer alir.

Komisyon tarafindan yapilan yayimlarda yer alan istatistiki
bilgiler ya da 6rnek teskil edecek olaylara iliskin kamuya
aktarilan gorusler gizlilik ilkesi uyarinca 6zel bilgilere yer
verilmez.

Bu Tlzik Daire’nin baglh oldugu Bakanlik tarafindan yurataltr

Bu Tuzik, Resmi Gazete’de yayimlandigi tarihten baslayarak
yurarlige girer.



